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UY BAN NHAN DAN CON HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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86: /75y /UBND-VP Bim Son, ngay ¥ thdng 8 nam 2018

V/v phéi hop thuc hién giai quyét
TTHC tai Trung tm Hanh chinh cong

Kinh gtri:
- Trudng céc phong, ban chuyén mon;
- Chu tich UBND cac phuong, x3a;
- Trung tdm Hanh chinh cong Thi xa.

Trong thoi gian qua, viéc phdi hop thuc hién giai quyét TTHC cho t6
chure, cong dan tai Trung tdm hanh chinh cong dat dugc nhiéu két qué dang ghi
nhan nhu: giam thoi gian, chi phi cho t6 chue cong dan, khong phlen ha sach
nhiéu, cong khai minh bach trong giai quyet TTHC... Tuy nhién, van con tén tai,
han ché: giai quyét TTHC trong mdt so linh vuc con chém, viée theo dai tra két
qua giai quyet TTHC cho t6 chirc, cong dan con bat cap, tra hd so khong du diéu
kién giai quyét cho cong dén qua thoi gian quy dinh...

Dé khic phuc han ché néu trén, Chii tich UBND Thi x3 yéu cau céac
phong, ban chuyén moén, Chu tich UBND cac phuong xa va Trung tdm Hanh
chinh cong Thi xa:

1. Thuc hién tét Quy ché hoat dong, Quy ché phdi hop trong giai quyet
TTHC, Quy dinh 876/2017/QD-UBND, ngay 27/3/2017 cua UBND Tinh vé
cong khai két qua giai quyét TTHC, cong khai xin 16i trong giai quyét TTHC.

2. Nghi€m ttc thyc hién t6t phuong cham “bdn tang, hai giam, ba khong”
trong giai quyét TTHC d6 1a: “Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin; tang
cudng cong khai minh bach trong giai quyét TTHC; tang cudng trach nhiém cua
can by, cong chirc trong thue thi cong vu; ting su hai long cho nguoi dan va
doanh nghiép; Giam thoi gian va giam chi phi giai quyét TTHC; Khong phién
ha, sach nhiéu; khong yéu cau bo sung ho so qua 1 lan; khong tré hen”.

3. Trung tam Hanh chinh cong t6 chire va thye hién tot viéc theo doi, tiép
nhan va tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtre cong dén; céc phong ban chuyén
mén ban giao két qua giai quyet TTHC vé bd _phén tra két qua cua Trung tam
HCC theo quy dinh dé viéc tra két qua giai quyét TTHC, thu phi tap trung vé mot
dau méi thuan loi cho viée theo ddi, tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC.

Cht tich UBND thi x3 Bim Son yéu cau cac phong, ban chuyén moén, Chu tich
UBND céc phuong xa, Trung tdm Hanh chinh céng Thi x3 nghiém tac thuc hién./.
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