UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA BIM SON DPoc lap - Tw do - Hanh phc
Sé: 2298/KH-UBND Bim Som, ngay 04 thang 9 ndm 2020
KE HOACH

Ung dung Cdng nghé thang tin trong hoat ddng ciia co quan Nha nuéc,
phét trien Chinh quyen so va dam bao an toan théng tin mang
tai thi xa Bim Son giai doan 2021-2025

Thuc hién Cong van sé 1348/STTTT-CNTT ngay 30 thang 7 nam 2020
ctia S& Théng tin va Truyén thong Thanh Héa vé viéc huéng dan xay dung Ké
hoach ing dung CNTT giai doan 2021-2025 va Ké hoach nam 2021. UBND Thi
x4 Bim Son xay dung Ké hoach @ng dung Céng nghé thdng tin trong hoat dong
ctia co quan Nha nudc, phat trién Chinh quyén sé va dam bao an toan thong tin
mang tai thi X Bim Son giai doan 2021-2025, v&i cac noi dung sau:

Phan |
PANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH UNG DUNG CONG NGHE
THONG TIN TRONG HOAT PONG CUA CO QUAN NHA NUGC
GIAI POAN 2016-2020

I. CAC VAN BAN CHI PAO, PIEU HANH

Nham ting cuong ang dung CNTT trong hoat dong ctia co quan Nha nudc
tai thi xa Bim Son, trong giai doan 2016-2020 Uy ban nhan dan Thi x4 Bim Son
d3 ban hanh: Ké hoach s6 1456/KH-UBND ngay 11/9/2015 vé viéc ting dung
Cong nghé thong tin trong hoat dong co quan Nha nudc tai thi xa Bim Son, giai
doan 2016-2020; Ké hoach sé 228/KH-UBND ngay 02/02/2016 vé viéc trién
khai Nghi quyét s6 36a/NQ-CP cua Chinh pha vé Chinh phu dién ter; Quyét dinh
s6 493/Qb-UBND ngay 04/02/2016 vé viéc phé duyét chi dinh thau, goi thau:
Mua may tinh, may Scan cip cho UBND phuong, x4 thuc hién cac phan mém
ding chung cia Tinh; Cong vin sd 1461/UBND-VP ngay 07/7/2017 vé viéc Pho
bién, thuc hién thong tu s6 08/2016/TT-BQP quy dinh vé cung cap, quan ly, sir
dung dich vu chiing thuc chit ky chuyén dung; Cong van sé6 1900/UBND-VP
ngay 19/9/2016 vé viéc trién khai cai dit va dao tao, huéng dan s dung phan
mém thudc dy an “Trién khai thi diém hé théng quan 1y vian ban, hd so cong
viéc va hé théng mot caa dién tir cap xa”; Cong van sé 2167/UBND-VP ngay
19/10/2016 van hanh, khai thac st dung phan mém hd trg giai quyét TTHC va
cung cap théng tin can bo 1am viéc tai bd phan mot cira dién tir tai UBND thi x&
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Bim Son; Cong vian s6 273/UBND-VP ngay 20/02/2017 vé viéc thuc hién ang
dung céc phan mém “Thu dién tir cdng vy, Quan 1y vin ban va Ho so cong viéc,
Mot cira dién tir, Theo ddi nhiém vu va chir ky s6” tai UBND Thi x4 va UBND
cac phuong, x&; Cong vin s6 708/UBND-VP ngay 28/4/2017 vé viéc trién khai
phan mém Quan 1y vin ban va Ho so coéng viéc trén hé théng mang truyén sb
licu chuyén ding; Cong van sé6 1601/UBND-VP ngay 15/8/2018 vé viéc trién
khai cac tng dung CNTT ding chung, nhan luc CNTT va xay dung quy ché,
quy dinh noi b tai UBND thi x4 Bim Son; Quyét dinh sé 4049/QB-UBND
ngay 30/10/2018 vé viéc phé duyét ban hanh Ké hoach thuc hién Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh pha vé thuc hién co ché mot cua,
mét ctra lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban thi x& Bim
Son; Cong vin sb 950/UBND-VP ngay 28/5/2020 vé viéc phat hanh vin ban
dién tir trén hé thdng phan mém quan 1y vin ban va ho so cong viée; Cong vin
sé6 1449/UBND-VP ngay 26/7/2019 vé viéc trién khai quyét dinh s6
20/2019/QD-UBND ngay 26/6/2019 cia UBND tinh Thanh Hoéa vé viéc thuc
hién két thic nhiém vu trén phan mém Theo dbi nhiém vu; Cong vian sb
2327/UBND-VP ngay 21/10/2019 vé viéc chan chinh viéc thuc hién giri, nhan,
xt 1y van ban qua phan mém quéan 1y vin ban &hd so cong viéc trong cac co
quan nha nudc; Cong vin sé 2647/UBND-VP ngay 26/11/2019 vé viéc trién
khai ké hoach tng dung cac cong nghé méi cia CMCN lan tht 4, phuc vu phat
trién kinh té - x4 hoi tinh Thanh Hoéa giai doan 2020 - 2025; Coéng vin sb
2654/UBND-VP ngay 27/11/2019 vé viéc ra soat tai khoan nguoi dung, dé xuat
phan mém tng dung dé dua vao hé théng diang nhap mot lan tinh Thanh
Hod; Cong van s6 28/UBND-VP ngay 03/01/2020 vé viéc tiép nhan, giai quyét
ho so truc tuyén dugc gui tr Cong dich vu céng qudc gia; Cong vian sb
992/UBND-VP ngay 08/4/2020 vé viéc ting cuong ung dung CNTT phuc vu
cong tac chi dao diéu hanh cia UBND thi x4, Chu tich UBND; Cong van sb
1000/UBND-VP ngay 09/4/2020 vé viéc day manh thuc hién dich vu cong truc
tuyén mac do 3, micc do 4; Cong vian sé 1373/UBND-VP ngay 19/5/2020 vé
viéc husng dan thyc hién mot s6 noi dung vé sir dung chir ky sé chuyén ding
Chinh phu; Cong van sé 1401/UBND-VP ngay 21/5/2020 vé viéc trién khai
Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP va s6 45/2020/ND-CP cua Chinh phu; Ké hoach
s6 1433/KH-UBND ngay 26/5/2020 vé viéc Trién khai mot s6 nhiém vu, giai
phap trong tdm xay dung Chinh quyén dién tir nim 2020, dinh hudéng dén nim
2025 trén dia ban thi xd Bim Son; Céng van s 1544/UBND-VHTT ngay
09/6/2020 vé viéc tap huan ang dung CNTT trong xay dung chinh quyén dién tir
cho UBND céc phuong, x&; Quyét dinh s6 2593/QD-UBND ngay 24/6/2020 vé
viéc thanh lap Ban chi dao xay dung Chinh quyén dién tir thi x4 Bim Son; Cong
van s6 1684/UBND-VHTT vé viéc ra soat nhu cau dau tw mua sam trang thiét bi
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va nang cap phan mém co so dit liéu chuyén nganh; Cong van s6 1733/UBND-
VP ngay 01/7/2020 vé viéc d& xuat cdp do an toan hé théng thdng tin; Quyét
dinh s 3127/QD-UBND ngay 22/7/2020 vé viéc Ban hanh Quy ché hoat dong
cua Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién ti thi xa Bim Son; Cong vin s
1625/ UBND-VHTT ngay 16/7/2020 vé viéc ra soét ha ting céng nghé thong
tin phuc vu chinh quyén dién tir cho UBND cac phuong, xa; Cong vin sb
1925/UBND-VP ngay 23/7/2020 vé viéc trién khai thuc hién Chi thi s6 15/CT -
UBND ngay 18/5/2020 ctia Chu tich UBND Tinh; Quyét dinh sé 2668/QD-
UBND ngay 26/6/2020 vé viéc ban hanh “Quy trinh tiép nhan, xu ly, phat hanh,
quan 1y va luu trit van ban, hd so dién tt trén phan mém quan 1y van abnr va hd
so cong viée” tai UBND thi x4 Bim Son Céng vin sé 2178/UBND- VP ngay
17/8/2020 vé viéc don doc thuc hién ky sé dién tar trén phan mém TdOffice va
giai quyét TTHC trén phan mém Mot cira dién tir;

Il. HA TANG KY THUAT

Ha tang CNTT tai UBND Thi x3 Bim Son co ban dap tng yéu cdu trong
cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh; thuc hién nhiém vu trén méi truong dién
tu; cung cép dich vu cong truc tuyén phuc vu nguoi dan, td chirc, doanh nghiép.
S6 luong may tinh trong co quan dam bao 01 may tinh/01 CBCCVC; hé théng
mang st dung cép quang véi duong truyén 16n, duoc chia thanh 03 goi tai 3 toa
khac nhau nham dam bao an toan cho dudng truyén giita cac tda nha; sir dung
mang truyén s liéu chuyén dung trong co quan Nha nudc; dau tu thiét bj tuong
lira nham han ché viéc truy cép trai phép tir bén ngoai bao dam bao mat thong
tin trén moi trrdng mang.

Ngoai ra trong hé thong mang LAN cua UBND thi xd Bim Son dau tu 26
thiét bi mang khong day (Wifi) & mdi ting va cac phong hop dé dam bao diéu
kién trién khai phong hop khong gidy to; 01 man hinh cam ung dé tra ctru thong
tin, dang ky cung cap dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan tai bo phan Mot
ctra; trang bi hé thong camera giam sat dam bao an ninh tai UBND Thi xa. Hang
nam, hé théng mang, may tinh cia UBND Thi xi duoc bao tri, va 16i va cai dit
phan mém diét virus c6 ban quyén trong toan hé thong mang.

I1l. PHAT TRIEN DU LIEU

Dir liéu ctia co quan nha nude chia sé cho t6 chirc, c4 nhan thuc hién theo
cac nguyén tic sau: TO chuc, cd nhan duoc quyén khai thac dit liéu cia minh
hodc dit liéu cua td chire, c4 nhan khac khi dugc to chire, ¢4 nhan do chép nhan,
tror truong hop phép luat c6 quy dinh khac; cac truong hop ngoai quy dinh trén,
dir li¢u cta co quan nha nude duge chia sé cho td chure, ca nhan duge thuc hién
theo quy dinh ctia Luat Tiép cén thong tin va cac quy dinh cta phéap luat hién
hanh. Do d6, hién nay tai Thi xa Bim Son ¢6 dit liéu mé 1a cac van ban chi dao
diéu hanh cia UBND, Chii tich UBND; c4c thong tin vé tinh hinh kinh té - xa
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hoi, bo thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND Thi x4; lich
cong tac, lich tiép dan cua Lanh dao UBND Thi xa va cac hoat dong khac trén
dia ban dé ngudi dan tim hiéu va tra ctru duge ding tai thuong xuyén va kip thoi
trén Cong Thong tin dién tir Bim Son.

Céc dir liéu chuyén nganh vé dét dai; khen thudng; ngudi co cong; quan
Iy cong churc, vién chuc trén dia ban... chi thuc hién trong ndi by phong, ban
chuyé&n mon.

IV. CAC UNG DUNG, DICH VU

- Thyuc hién cac van ban chi dao cua Trung wong vé Viéc tng dung
CNTT trong hoat hoat ctia cac co quan nha nudc va Chi thi s 15/CT-UBND
ngay 18/5/2020 cua Chu tich UBND Tinh vé viéc vé viéc tap trung chi dao doi
méi quy trinh xir 1y van ban, hd so cong viéc, giai quyét tha tuc hanh chinh
chuyén tir moi truong lam viéc gidy sang lam viéc trén méi truong dién tir
trong cac co quan Nha nudc tir cip tinh dén cap xa. Thi xd Bim Son di chu
dong ra soat cac tai khoan nguoi ding trén cac phan mém dung chung cua Tinh
tir thi xa dén xa, phudng;

- Pang ky chimg thu s6 ca nhan cho can bo cong chuc thi xa, xa phudng
va cac don vi su nghiép truc thuoc;

- Ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh dé thyc hién nghiém, dam bao
dung cac chi tiéu va thoi gian theo quy dinh;

- Thuc hién ra soat ha tang CNTT tir thi x dén xa, phuong dam bao thuc
hién cac nhiém vu trong xay dung chinh quyén dién tt tai Thi x&:

- Tang cuong cong tac tuyén truyén trén hé théng truyén thanh Thi x& va
x4, phuong vé loi ich va vai trd caa viéc giai quyét TTHC qua dich vu céng truc
tuyén. Nham giam chi phi va thoi gian ciia nguoi dan, to chac, doanh nghiép khi
str dung dich vy cong, dam bao céng khai, minh bach; M¢ video huéng dan quy
trinh dang ky va giai quyét TTHC qua dich vu cong truc tuyén tai Bo phan Mot
ctra, UBND Thj x4 va dang tai video trén Cong Thong tin dién tir Bim Son; Tao
duong link lién két cac tha tuc hanh chinh tir Cong dich vu céng québc gia trén
Cong Thong tin dién tir Bim Son.

Sau qua trinh to chuc, thuc hién xir ly cong viée trén moi truong dién tir
Lanh dao UBND Thi x4 ¢ thé diéu hanh, xir Iy cdng viéc, ky sé dién tir moi llc,
moi noi. Pén nay, 100% vin ban ban hanh cia UBND Thi xa va xa, phuong
duoc tao 1ap, xur Iy va ky sé dién tir trén méi trudng mang; 100% Tha tuc hanh
chinh duoc tiép nhan va giai quyét qua phan mém mét cia dién ta; 100% dich
vu ¢6ng truc tuyén mac d6 3, mic d6 4 dugc tiép nhan va giai quyét tai UBND
Thi x& va 80% dich vu cong tuyén mutc d6 3, mic d6 4 duoc tiép nhan va giai
quyét tai UBND cac phuong, xa; Cong Théng tin dién tir Bim Son va Trang
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Thong tin dién tir xa phudng cung cip day du cac thong tin theo quy dinh tai
Nghi dinh sé 43/2011/NB-CP cua Chinh phu.

V. NGUON NHAN LUC

- Hién nay, tai UBND thi x Bim Son c6 02 can bd chuy@n trach vé cong
nghé thong tin co trinh d6 ctr nhan cong nghé théng tin, cé kha nang xir ly co
ban hé théng khi gip su ¢d, dam bao cho hé théng duoc hoat dong thong subt.

- Hang nam Thi x4 tao diéu kién cho can b, cong chic, vién chic tham
gia céc 16p dao tao, tap huin ning cao trinh d6, ki ning ung dung CNTT trong
hoat dong cuia co quan nha nudc. Dén nay, 100% can bo cong chuc tir thi xa dén
xd phuong déu sir dung thanh thao viéc tng dung cdng nghé thdng tin, sang tao
trong cong Viéc, tra cau tim kiém thong tin, van ban QPPL trén mang Internet
phuc vu trong cong viéc chuyén mon, Xt Iy van ban trén moi truong mang va ky
sb dién tur.

VI. AN TOAN THONG TIN

- UBND Thi x4 Bim Son dau tu thiét bi tuong Itra nham han ché viéc truy
cap trai phép tir bén ngoai bao dam an toan, bao mat thong tin trén méi truong
mang. Hang nam xay dung ké hoach va to chac bao tri may tinh, va 15i hé diéu
hanh va cai phan mém diét virus c6 ban quyén cho tat ca may tinh trong hé
théng mang LAN; str dung 03 goi dudng truyén véi téc do cao tai 03 tda nha,
dam bao hoat dong doc lap, thuan lgi cho viéc co lap, xac dinh may tinh hoac
thiét bi CNTT bi nhiém virus, md doc. Qua dé, xir Iy kip thoi dam bao an toan
thong tin, bao vé bi mat nha nudce trén khdng gian mang.

- UBND thi xa Bim Son di xdy dung hd so dé nghi S& Théng tin &
Truyén thong Thanh Héa cdng nhan cap do an toan thong tin cho hé théng mang
LAN, phong hop truc tuyén UBND Thi x4 dat cap do 2.

- Trong giai doan 2016-2020 UBND Thi xa Bim Son da ghi nhan 11 may
tram bi nhiém ma doc. UBND Thi x3 da phdi hop véi Trung tim Cong nghé théng
tin - S& Thongtin & Truyén théng Thanh Hoa thuc hién xir Iy, boc g& mi doc.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thic vé an
toan thong tin cho can bg, cong chic, vién chiic trong cac co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban Thi x&; thuc hién cac bién phap dam bao an toan thong
tin, bao vé bi mat nha nudc trén khong gian mang, bao mat tai khoan ca nhan
d6i véi cac phan mém dung chung caa Tinh; khéng st dung tai khoan Email
cong cong nhu gmail, yahoo..., USB dé chia sé, trao doi dir liéu.

- Hang nam cir can bd quan tri mang co quan tham gia cac budi dao tao,
tap huan dién tap vé an toan thong tin do cac co quan, don vi cap tinh to chuc;
ctr can bo 1am dau méi wng phd su cd vé an toan thong tin tai dia phuong.



VII. KINH PHI THUC HIEN
Duy kién tong kinh phi cho tmg dung CNTT trong co quan nha nudc tai thi
x4 Bim Son, giai doan 2016-2020 |a: 1,706 triéu dong (Bang chiv: Mot ty bdy
trim linh sdu trigu dong.|)

Trong do:

- Kinh phi b0 tri cho cac dyr 4n trién khai mdi: 1,046 ty dong. ‘
- Nguon kinh phi chi thuong xuyén CNTT tai UBND Thi xa: 660 tr.dong.

VII1. DANH MUC NHIEM VU DU AN

Donvil yinh | DA o \ ) KP dau
. . cha 2 Muc Thaoi | Noi dung dau Tong N tw giai
Tén nhiém N vuc chuyén | ,, °.. . L. i Nguon
T vu. dur én tri, l'l’|:1 tiéo ha tieu dau | gian tw giai doan murc vén doan
e trién | ng : Ap mé}; twr | trién | 2016-2020 | diu tw 2016 -
khai | " khai 2020
Dau tu thiét bi
Piu tu thiét bi tsnghl fgpva
wong luava | Van | o\ | Duan  JUBND o) o) e dambao | 220 Thi xa | 120 tricu
1 | Switch tap phong mai Thi xa LA triéu
frun an toan théng
g tin trong hé
thong
Dau tu may Dau tu may
tinh va may tinh va may
Scan cho Scan cho
phuong xa dé | Van | oo | Duan P UBND ) 55, o) phuong xa d€ oo i i s | 96 trieu
2 | thuc hién cac phong méi Thi xa thuc hién céac
phan mém phan mém
dung chung dung chung
cua tinh cua tinh
Nang cap
Xay dung Cbng Théng
congThong | Van ) o\ pp | Duan [ UBND ), ;| tin dién tir Bim | 230 Thi xa | 230 trigu
3 | tin dién tr Bim | phong moi Thi xa Son tr Trang | triéu
Son TTDT Bim
Son
Xay dung Vin Xay dung
g | Pphanmem phong | o\ p | Dwan | UBND 5, ¢ | phan mem 600 Thi xa | 600 trigu
quan ly can UBND mai Thi xa guan ly can triéu
bo, cong chirc | thi xa bo, cdng chirc
Nang cap, th . 201
thzn?n(;?/pt,i:]hay Van Duran - e Trang bi may
4 | xhongdam | PPONY | onpr | HePtC JUBND onon | tinhvacae | 00 Thi x& | 500 trigu
y e UBND trién Thi x& - triéu
bao tai co . a . thiet bi CNTT
thi xa khai
quan
Duy tri dam Vin Du an 2016 tBiIelllcl) t(r:;in:i?:
5 [Daoantoan fphong | o\ tieptuc FUBND ) o0 | pa s e | 60 Thixa | 160 tricu
thong tin trong | UBND trien Thi x& . e triéu
A X - . virus co ban
toan hé thong | thi xa khai N
quyen




Phan 11
NQI DUNG KE HOACH

I. CAN CU LAP KE HOACH
- Can ctr Luat Cong nghé thdng tin s6 67/2006/QH11 ngay 29/6/2006 cua
Quéc hoi nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam;

- Luat giao dich dién tir s6 51/2005/QH11 ngay 29/11/2005 cua Qudc hoi
nudc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam;

- Luat An toan théng tin sé 86/2015/QH13, ngay 19/11/2015;

- Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cua Chinh phu
vé ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua co quan nha nudc;

- Can ctr Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 caa Chinh phu vé
bao d¢am an toan hé thong thdng tin theo cap do;

- Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phi vé thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC;

- Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP ngay 08/4/2020 cia Chinh phi vé thuc hién
TTHC trén méi truong dién tu;

- Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 quan ly, két ndi va chia sé
dit liéu sd cua co quan nha nudc;

- Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020;

- Nghi quyét 76/NQ-CP cua Chinh phu vé viéc sira doi, bo sung mot sé
diéu cua Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2011 - 2020;

- Nghi quyét sé 73/NQ-CP ngay 26/8/2016 cua Chinh phu vé viéc phé
duyét Chu truong dau tu cac Chuong trinh myc tiéu giai doan 2016-2020;

- Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ngay 01/1/2019 caa Chinh pha vé viéc tiép tuc
thuc hién cac nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién méi truong kinh doanh,
nang cao nang luc canh tranh quéc gia ndm 2019 va dinh hudéng dén nim 2021;

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ciia Chinh pha vé mot s6 nhiém
vu, giai phép trong tdm phét trién Chinh pha dién tir giai doan 2019-2020, dinh
huéng dén 20125;

- Can cir Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 caa Chinh pha ban hanh
Chuong trinh hanh déng caa Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé6 52/NQ-TW
ngay 27/9/2019 cia B Chinh tri Ban Chip hanh Trung wong Dang Cong san
viét Nam vé mot s6 chi truong, chinh sach chu dong tham gia cudc cach mang
cdng nghiép lan thi tu;



- Quyét dinh s 28/2018/QDb-TTg ngay 12/7/2018 cua Tha tuéng Chinh
phu vé viéc gui, nhan vian ban dién tir gitta cic co quan trong hé théng hanh
chinh nha nudc;

- Quyét dinh sé 274/Qb-TTg ngay 12/3/2019 cua Thu twéng Chinh pha
phé duyét Bé an Cong Dich vu cdng quéc gia;

- Thong tu s6 41/2017/TT- BTTTT ngay 19/2/2017 cua Bo Théng tin va
Truyén thong quy dinh st dung chit Ky s6 cho vin ban dién tir trong cac co quan
nha nudc;

- Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 06/4/2020 vé tang cudng chi dao thuc hién
dich vu cong truc tuyén muic d6 3, mic do 4 trén dia ban tinh Thanh Hoa;

- Chi thi sb 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 cua Chu tich UBND Tinh vé
viéc tap trung chi dao do6i mai quy trinh xtr 1y van ban, hd so cong viéc, giai
quyét thi tuc hanh chinh chuyén tir méi trudng lam viéc gidy sang lam viéc trén
moi trudng dién tir trong cac co quan Nha nudc tir cap tinh dén cap xa;

- Quyét dinh s6 1118/QP-UBND ngay 29/3/2019 caa UBND tinh Thanh
Hoa vé viéc ban hanh ké hoach hanh dong thuc hién Nghi quyét sé 17/NQ-CP
ngay 07/3/2019 cia Chinh pha vé mot sé nhiém vy, giai phap trong tam phat
trién Chinh pha dién tir giai doan 2019-2020, dinh hudng dén 2025;

- Quyét dinh s 1304/QD-UBND ngay 14/4/2020 ciia UBND tinh vé viéc
ban hanh Ké hoach trién khai xir 1y van ban, hd so céng viéc trén méi truong
dién tu;

- Quyét dinh sb 2668/QD-UBND ngay 26/6/2020 caa UBND thi x& Bim
Son vé Viéc ban hanh “Quy trinh tiép nhan, xu |y, phéat hanh, quan 1y va luu trit
van ban, ho so dién tir trén phan mém quan 1y vian ban va hd so cong viéc” tai
UBND thi x4 Bim Son;

- Quyét dinh s6 3908/QD-UBND ngay 26/8/2020 caa UBND thi x& Bim
Son vé viéc ban hanh quy ché phdi hop theo ddi, xu ly théng tin xau, doc trén
khong gian mang;

- Ké hoach 210/KH-UBND ngay 11/10/2019 cua Cha tich UBND tinh vé
g dung cac cdng nghé mai cua cudc cach mang cong nghiép lan th 4, phuc
vu xay dung kinh té - x4 hoi tinh Thanh Hoéa giai doan 2020 — 2025

- Ké hoach s6 1252/KH-UBND ngay 06/5/2020 vé viéc trién khai tng dung
chit ky s6 chuyén dung Chinh phu trong hoat dong co quan nha nuéc thi x& Bim
Son ndm 2020, dinh hudéng dén nam 2025;

- Ké hoach s6 1433/KH-UBND ngay 26/5/2020 vé viéc Trién khai mot sé
nhiém vy, giai phéap trong tam xay dung Chinh quyén dién tir nam 2020, dinh
huéng dén nam 2025 trén dia ban thi x4 Bim Son.



I1. MUC TIEU TONG QUAT

- Trién khai thuc hién hiéu qua cac muc tiéu, nhi¢m vu tai Quyét dinh sb
1118/QD-UBND nhim nang cao hiéu lyc, hi€u qua hoat dong cua cac co quan
hanh chinh nha nuéc tai Thi xa; ting cuong doi mai 1& 161, phuong thirc 1am viéc
cua can bg, cong chuc, vién chuc; cai thi€n moi truong dau tu kinh doanh, gop
phan nang cao chi sé nang luc canh tranh cta Tinh, phuc vu su nghiép cong
nghi¢p hod - hién dai hoa. Cai cidch hanh chinh, hudéng té1 xay dung Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén s6, nén kinh té sb tai Thi x4 minh bach, hiéu qua,
phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi.

- Xay dung va hoan thién co s& ha ting CNTT trén co s bao dam tinh ké
thtra, tdn dung nhiing thanh tyu, két qua da co, phu hop voi tinh hinh thuc té tai
Thi x4 dé phat trién Chinh quyén dién tir.

- Ung dung CNTT trong quan Iy, chi dao, diéu hanh va thyc hién nhiém
vu trén méi truong dién tir, nAng cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cia cac co
quan, don vi trén dia ban Thi x4. LAy nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép 1am muc
tiéu; 1ay su hai 1ong cua té chirc, ca nhan lam trung tim dé phuc vu.

- Tiép tuc day manh trién khai cac tng dung CNTT gan két chit ché voi
chuong trinh cai cach hanh chinh, tang hiéu qua xu ly céng viéc, giam chi phi
hoat dong, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép va nguoi dan dén giai quyét
cac thii tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND Thi x4 va
UBND céc xa, phuong;

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, cac to chic,
doanh nghiép thuc hién giai quyét TTHC trén méi truong mang théng qua Cong
cung cap dich vu cdng caa Tinh va thuc hién viéc nhan két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich.

- Phé bién cac Ky nang s co ban cho ngudi dan, td chuc, doanh nghiép. bé
mdi nguoi dan trén dia ban Thi xa déu biét sir dung Internet, thu dién tir; thuc
hién giao dich dién tar, mua ban truc tuyén, thanh toan dién tu, dich vu cong truc
tuyén, bao dam an toan thong tin ca nhan,...

- Ung dung CNTT trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cua bd may Chinh
quyén s, hoat dong san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép, phuong thuc séng,
lam viéc cua nguoi dan trén moi trudng so.

- Ung dung CNTT nang cao hiéu qua hoat dong caa Chinh quyén sb; phét
trién cac doanh nghiép s ¢ quy vira va nho, kha ning canh tranh cao; kinh té
s6 phéat trién; xa hoi s6 van minh, hién dai.

I1l. MUC TIEU CU THE

1. Phét trién Chinh quyén s6

- Trong quy 1/2021, 100% vin ban, ho so cong viéc trong cic co quan
hanh chinh nha nudc tir cap thi dén cap x& va cac don vi su nghiép truc thuoc
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duoc trao doi, tao 1ap, xtr 1y, Ky s6 trén moi trudng dién tir (trir vin ban c6 noi
dung thudc bi mat nha nude theo quy dinh cua phap luat).

- Nam 2022:

+ Ty 18 ho so giai quyét dich vu cdng truc tuyén mic d6 3, mirc do 4 trén
tong s6 hd so dat tir 80% tro 18n tir cap xa, dén cap thi; téi thiéu 90% ngudi dan
va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét tha tuc hanh chinh.

+ 85% cac bao cao duoc két ndi, tich hop, chia sé dit liéu sb trén Hé thdng
thong tin bao céo cua tinh.

+ 30% hoat dong kiém tra cta co quan quan Iy nha nuéc duoc thuc hién
thong qua méi trueong sé.

- Bén nam 2025:

+ Ty 18 ho so giai quyét dich vu cdng truc tuyén mie d6 3, mirc do 4 trén
tong s hd so dat tir 85% tro 18n; ti thiéu 95% nguoi dan va doanh nghiép hai
long vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

+ 100% Cac bao cao dugc Két ndi, tich hop, chia sé dit liéu sé trén Hé
théng théng tin béo céo cua tinh.

+ 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan Iy nha nuéc duoc thyc hién
thong qua moi truong so.

2 Phat trién x& hoi s6

- Ha ting mang bang rong cap quang dén hét nam 2025 pha trén 80% ho gia
dinh va phu 100% xa, phuong.

- Pén nam 2025 ty I¢ dan sb co tai khoan thanh toan dién tur trén 60%.

- Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong théng minh.

- Chuyén d6i hé thong cong nghé thong tin, Internet trong cac co quan nha
nuéc trén dia Thi x4 sang ng dung dia chi giao thuc Internet thé hé mai (IPv6)

3. Bao dam an toan théng tin

- Hoan thién co so ha téng va trang thiét bi CNTT phuc vu tdt cho hoat
d6ng Chinh quyén dién tr vd dam bao an toan thong tin trong toan hé thong.

- Tuyén truyén, pho bién cac vin ban quy pham phap ludt cta cac cap vé
an toan thong tin cho cén by cong churc, vién chuc trude khi tham gia sir dung
vao hé thong thong tin.

- Trién khai cac bién phap dam bao an toan thong tin, bi mat nha nudc
trén moi truong dién tor. Pam bdo an toan thong tin, tai khoan ngudi dung, bdo
vé bi mét nha nudc d6i véi hé théng cac phﬁn mém dung chung cua tinh.

IV. NHIEM VU

Giai doan 2021-2025, ké thira toan b ha tang, cac phan mém cong nghé
thong tin 4 duoc dau tu, tiép nhan tir cic chuong trinh, dy 4n ¢ cac nam trudc:

Thue hién dau tu bd sung, nang cap ha ting ky thuét, tmg dung CNTT
trong hoat dong cia Nha nudc tinh Thanh Hoa tai thi xa Bim Son mot cach déng
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bd, hiéu qua; xay dung Chinh quyén dién tr tai Thi x4 nham tao moi truong
thuan loi cho viéc trao d6i thong tin thdng sudt, nhanh chong giira cac co quan
nha nudc va cung cép dich vu cong cho ngudi dan va doanh nghiép.

1. Hoan thién méi trwong phap ly

- Xay dung quy ché, quy trinh ndi bo trong viéc tiép nhan, xir Iy van ban,
ky s dién tir trén moi truong mang, dam bao an toan théng tin, bao vé bi mat
nha nuoc tai co quan UBND Thi Xa.

- Pam bao cap nhat diy du va to chuc trién khai, thuc hién kip thoi céc
van ban chi dao, diéu hanh caa UBND, Chu tich UBND tinh vé tng dung CNTT
trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sb va ¢am bao an
toan thdng tin mang.

- Tich hop da dang cac thong tin, cac van ban chi dao diéu hanh cua Lanh
dao Thi x4 trén cong TTDT dé moi thanh phan c6 thé khai thac thdng tin thuan loi.

- Ra soat, dé xuat stra doi, bd sung hé théng vian ban phap luat trong cac linh
vuc chuyén nganh dé dap tng yéu cau phét sinh trong qua trinh chuyén doi s6.

2. Phét trién ha tang ky thuat

- Nang cép, hoan thién ha tang kj CNTT tai co quan UBND Thj xa dam
bao van hanh, khai thac, sir dung hiéu qua cac phan mém dung chung caa Tinh;
Pau tu thiét bi dam bao an toan théng tin mang, bao vé bi mat Nha nudc trén
moi trudng mang trong toan bd hé théng mang LAN, phuc vu tét cho hoat dong
Chinh quyén dién tu.

- Trién khai hé thong t6 chic hoi nghi, giao ban dién tir gitta UBND Thij x4,
Chu tich UBND Thi xa v6i cac phuong, xa thong qua hinh thirc thué dich vu
theo Quyét dinh s6 80/2014/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu.

- Nang cip duong truyén va dau tu ha tang, trang thiét bj CNTT tai cac
phuong, xa va cac don vi sy nghié€p truc thudc dam bao van hanh, khai thac hi¢u
qua hé thong thong tin, tao 1ap, xir 1y, ky s6 dién tir trén moi truong mang. Dam
bao mdi can bo cdng chic, vién chic déu c6 may tinh phuc vu cong tac chuyén
mon nghiép vu.

- Ung dung hiéu qua mang truyén sb liéu chuyén dung dam bao an toan,
phuc vu chuyén doi s, xay dung Chinh quyén sé va phét trién cac dich vu do thi
thong minh trén dia ban Thi x&.

3. Phat trién dix liéu

Nham huéng téi muc tiéu hinh thanh mét hé thdng co so dit lidu 16n dap
tng nhu cau théng tin vé dat dai, quy hoach, do dac, ban d6, méi truong. .. cho
nguoi dan, doanh nghiép va nha dau tu trén dia ban. Do d6, phai xay dung co s¢
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dir liéu nganh két ndi lién thong véi cac hé thdng thong tin, co sd dir ligu
caa Tinh.

Bén canh hoan thién céc hé thong CSDL cua Nganh, thi viéc hoan thién
ha tang cong nghé thdng tin, giai phap an ninh, an toan thong tin dam bao quan
ly, van hanh, két ndi, lién thdng, chia sé va khai thac si dung dit liéu cia Nganh
phai duoc thuc hién song song.

4. Phat trién c4c wng dung, dich vu

- Duy tri, quan ly, st dung, van hanh, khai thac hiéu qua cac phan mém
dung chung cuaa tinh. Bam bao an toan thdng tin, bao vé bi mat nha nudc trén
moi trudng mang; ra soat cac phan mém dé dé xuat nang cap, chinh sta dam bao
y&u cau quan 1y, tinh ning cong nghé va an toan, an ninh thng tin trong cac co
quan Nha nudc trén dia ban Thi xa.

- Huéng dan cac don vi sy nghiép truc thuoc UBND Thi x& thuc hién trao
d6i, tao 1ap, xir ly, ky sb trén moi trudng dién tir (trir van ban ¢ nodi dung thuoc
bi mat nha nudc theo quy dinh cta phép luat).

- Duy tri viéc gtri/nhan van ban dién ta, ky s6 dién tar tir cdp xa dén Thi x4;
thuc hién trao doi, tao lap, xir Iy, ky s6 trén moi truong dién tur (trir van ban co
noi dung thudc bi mat nha nude theo quy dinh caa phap luat) va giri nhan van
ban dién tr voi cac doanh nghiép trén dia ban Thi xa.

- Duy tri 100% hé so giai quyét TTHC duoc thuc hién trén phan mém
Mot ctra dién tir tir thi xa dén xa phuong; Tang ty 1& ho so giai quyét qua dich vu
cong truc tuyén muc do 3, 4 trén téng sb6 ho so dat tir 80% tré 1én; phéi hop véi
s& ban nganh cip tinh phd bién tuyén truyén vé chuyén doi sd, dé mdi nguoi dan
trén dia ban Thi xi déu 13 cong dan dién tir.

- Ung dyng CNTT trong viéc cung cap cac dich vu do thi thdng minh trén
dia ban Thi x4 trong mot s linh vuc nhu: Gido duc, Y té, Giao thong, Trat tu do
thi...

- Chuan hda céc quy trinh giai quyét TTHC theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015.

- Pam bao Cong TTDT Bim Son, Trang TTDT xa phuong hoat dong on
dinh, lién tuc va an toan.

- Phéi hop vai céc so, ban, nganh cap tinh t6 chic cac 16p dao tao, tap
huan, boi dudng kién thic vé ki nang tng dung thuong mai dién tir cho cac ho
kinh doanh cé thé, hop tac x&, cac doanh nghiép vira va nho trén dia ban.

- Ap dung céc cong nghé nén tang, cac phan mém, giai phap ung dung
day manh xay dung Chinh quyén sé, kinh té s6, x& hoi s6 va tng dung trong cac
linh vuc cd thé manh trén dia ban nhu y té, gido duc, giao thong. ..
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- Pay manh thanh toan khong dung tién mat ddi véi cac dich vu co ban
trén dia ban nhu: dién, nudc, dich vu cong, mua sam, tiéu dung...

5. Bao dam an toan théng tin

- Quan tdm dau tu co so ha tang, k¥ thuat, ting cuong st dung cac thiét
bi, phﬁn mém béo vé; Thuong xuyén kiém tra, béo tri hé théng may tinh va cac
thiét bi tin hoc tai co quan don vi, nham phét hién, ngan chin kip thoi va khéc
phuc nhanh céc sy ¢b mit an toan thong tin xay ra.

- Str dung mang truyén s liéu chuyén dung trong co quan hanh chinh nha
nudc, ddm bao an toan cho mang may tinh ndi b cia co quan hoat dong tt.

- Thuc hién sao luu dir liéu, bao dam hoat dong lién tuc cua co quan, don
vi; san sang khdi phuc hoat dong binh thuong cua hé thdng sau khi gap su cb
mat an toan théng tin mang trén dia ban Thi x4.

- Tang cudng quan 1y chit ché va nang cao hoat dong ctua Cong thong tin
dién tir Bim Son va Trang TTDT xa, phuong bao dam, an toan thong tin cho céac
thong tin trao d6i, cac dich vu cung cap trén Cong TTDT.

- Ban hanh quy ché dam bao an toan thong tin trong hé théng mang ndi bd
va xur Iy cong viéc trén moi truong dién tir.

- Cur can bod quan ly, van hanh khai thac hé théng dam bao an toan, an
ninh théng tin tham gia cac 16p dao tao, boi dudng chuyén sau vé linh vuc an
toan, an ninh thong tin mang.

- Tuyén truyén, pho bién cac vin ban quy pham phap luét ctia cac cap veé
an toan thong tin cho can bd cong chirc, vién chirc trude khi tham gia st dung
vao hé thong thong tin.

- Trién khai cic bién phap dam bao an toan thong tin, bi mat nha nudc
trén moi truong dién tu. Pam bdo an toan thong tin, tai khoan ngudi dung, bdo
vé bi mét nha nudc d6i véi hé théng cac ph?m mém dung chung cua tinh.

- Hang nam Vva giai doan 5 ndm, b6 tri ngudn kinh phi tbi thiéu 10% trong
tong kinh phi trién khai du an CNTT cho cong tac dam bao an toan théng tin,
dap tmg cac quy dinh vé an toan hé thong thong tin theo cap do.

5. Phat trién nguon nhan luc

- Phoi hop véi S¢ Thong tin & Truyén thong Thanh Hoéa va cac co quan
don vi lién quan t6 chuc 16p dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 tng dung
CNTT cho cén bg, cong chac cac cap thi va cap xa. Nham dam ngudn nhan luc
vé ung dung CNTT trong xay dung Chinh quyén dién tir va an toan théng tin
mang trén dia ban Thi xa.

- B6i dudng chuyén sau vé quan tri hé thdng mang, an ninh mang; C6 co
ché, chinh sach cho can bo chuyén trach CNTT tham gia thi tuyén céc ching
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chi chuy&n mén vé CNTT do cac t6 chirc trong nudc té chirc. Bé doi ngii can bo
CNTT dat tiéu chuan, dap tng nhu cau phat trién CNTT.

- Tang cuong x4 hoi héa cong tac phd cap tin hoc cho toan x& hoi.
Khuyén khich cac to chtc, ca nhan trong va ngoai tinh tham gia dao tao, bdi
dudng nhan lyc CNTT dudi nhiéu hinh thiec.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thic, vai tro trach
nhiém cia ngudi dimg dau trong cic co quan hanh chinh nha nuéc trong viéc
phat trién ngudn nhan luc, dap (ng nhu cau van hanh, khai thac, xt Iy, ky s6
dién tr trén mo1 trudng mang.

V. GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac truyén thdng, nang cao nhan thic, ki ning so,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- Bay manh cong tac tuyén truyén trén hé thdng truyén thanh Thi x& va
xd phuong; viét bai tuyén truyén trén Cong Thoéng tin dién tar Bim Son va
Trang Thong tin dién t&r x4, phuong cac chu truong cua Pang, quy dinh cua
Nha nudc vé tinh cap thiét cua chuyén doi s6. Gan cac muc tiéu, nhiém vy vé
chuyén ddi s6 v&i muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x& hoi, bao dam quéc
phong, an ninh cta cac cap; tinh cap thiét cua chuyén doi s6 cac nganh trén dia
ban Thi Xa.

- Tao diéu kién cho can bo cong chuc, vién chic, ngudi dan; khuyén
khich cac doanh nghiép trén dia ban Thi x& tham gia hoi nghi, hoi thao, cac 16p
dao tao, tap huan gigi thiéu kién thicc co ban vé chuyén doi sé; chia sé kinh
nghiém, cac bai hoc thanh cong, that bai khi chuyén doi kinh té s cho céc
doanh nghiép; Pua noi dung dio tao Ky ning sé vao chwong trinh giang day
trong cac nha truong.

- Xay dyng chuyén muc trén Cong Thong tin dién tir Bim Son tuyén
truyén vé chuyén doi s6, nham ning cao nhan thirc caa nguoi dan, to chac doanh
nghiép trong chuyén d6i so va tang cudng tuong tic giita nguoi dan, doanh
nghiép Vvéi cac co quan Nha nudc théng qua chuyén doi sb.

- Phéi hop véi S& Thong tin & pho bién cac ki ning sd co ban cho nguoi
dan vé sir dung Internet, thu dién tir, giao dich dién tir, mua ban truc tuyén,
thanh toan dién t&r, dich vu cdng truc tuyén, bao dam an toan théng tin cé
nhan,...Truyén thdng Thanh Héa. Nhim nang cao nhan thtc, hinh thanh van
hoa s6 cho nguoi dan, tao diéu kién dé ngudi dan tiép can cac dich vu caa Chinh
quyén s

- Xay dyng chuy@n muc trén Cong Thong tin dién tar dé tuong tac truc
tuyén giira co quan nha nudc véi ngudi dan, doanh nghiép...
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2. Phat trién mé hinh két hop giira co’ quan nha nwéc va doanh nghiép

- Pinh huéng cho cac doanh nghiép dau tu trong linh vuc néng nghiép,
ting dung cong nghé sb dé tu dong hda cac quy trinh san xuét, kinh doanh; quan
ly, gidm sat ngudn gdc, chudi cung &ng san pham, bao dam nhanh chéng, minh
bach, chinh xac, an toan, vé sinh thuc pham. Nham phét trién thuong mai dién tir
trong néng nghiép.

- Tao diéu kién dé thu hat cac doanh nghiép dau tu san xuat cac thiét bi sd
nhu: dién thoai thdng minh, tivi thdng minh, may tinh bang, cac thiét bj st dung
tri tué nhan tao, dau tu xdy dung co so ha tang... trén dja ban Thi x4 dé phuc vu
nhu cau caa nguoi dan, dap tng duoc cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat vé bao
dam an toan, an ninh mang.

- Chuyén d6i viéc quan Iy két ciu ha ting giao thong, phuong tién kinh
doanh van tai, quan 1y nguoi diéu khién phuong tién, quan 1y phuong tién luu
thong... trén nén tang so.

- Phéi hop vai cac cong ty thiét ké phan mém co uy tin trén thi truong xay
dung cac phan mém ng dung cdng nghé sé va cac nén tang s6 dé d6i méi noi
dung, phuong phap day va hoc, két hop hoc trén 16p va hoc truc tuyén; thuc hién
sb hoa tai liéu, gido trinh.

- Ung dung nén tang hd tro kham, chita bénh tir xa, gitp giam tai cho cac
co sO Y té, han ché tiép xac dong ngudi, giam nguy co lay nhiém chéo va thuan
loi, tiét kiém thoi gian, chi phi cho nguoi dan; sir dung ho so bénh an dién tir;
thanh toan vién phi dién tu...

- Phéi hop véi cac doanh nghiép dé cung cap dich vu cong truc tuyén,
thanh toan truc tuyén ddi véi cac dich vu co ban lién quan dén ngudi dan.

3. Nghién ctru, hop tac dé wng dung hiéu qua cac cong nghé

- Ung dung cac cong trinh nghién ctu khoa hoc va cong nghé vao cac linh
vuc san xuat va kinh doanh, gop phan dap wng nhu cau trong nudc, nang cao ty
16 noi dia hod, giam nhap siéu, nang cao ning suit, giam gia thanh, ting suc
canh tranh cua san pham, dem lai hiéu qua kinh té cho céc doanh nghiép trén dia
ban Thi xa.

- Pay manh ung dung cdng nghé thong tin, tu dong hoa trong hoat dong
san xuat, xay dung cac Ké hoach, Chuong trinh hanh dong day manh tng dung
tu dong hda vao san xuat quan Iy nham nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh
Vi trong tdm 14 thuc hién mot sé du an tiéu biéu trong timg linh vuc theo hudng
chuyén giao cong nghé, nhap khau cac hé thong, cac thiét bi ki thuat hién dai
phu hop véi diéu kién méi trudong lam viéc cua cac nganh, linh vuc trén dia ban
Thi xa.
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- Trién khai tng dung c6ng nghé théng tin trong hoat dong cua co quan
nha nudc phai dap tng nhu cau thuc té, bao dam hiéu qua dau tu tng dung cong
nghé thdng tin.

- bay manh ng dung céc cdng nghé sé trong viéc trién khai, xay dung
Chinh quyén dién tt, phét trién cac dich vu d6 thi thdng minh tai thi x& Bim Son.

4. Thu hat ngudn luc CNTT

- C6 ché do wu dai vé diéu kién 1am viéc cua ngudi hoat dong chuyén
trach vé tng dung va phét trién CNTT trong cac co quan nha nudc.

- Thuc hién chirc ning tham muu véi cac cip, nganh chic ning vé chinh
sach thu hat can bo chuyén trach CNTT trén dia ban Thi x3. C6 cac quy dinh vé
tuyén dung can bo chuyén trach CNTT dé dam bao tuyén dung dugc ngudi c6
nang lyc dam bao van hanh hé théng thong tin trong xay dung Chinh quyén dién
tir va phét trién cac dich vu d6 thi thdng minh tai Thi xa. C6 ché do phu cap phai
dam bao mac thu nhap tir 60-70% so véi bén ngoai.

- Chli trong cong tac phat trién nguon nhan lyc CNTT du vé s6 luong, dam
bao vé chat luong, dap tng yéu cau cua cudc Cach mang Cong nghiép lan thu 4.

5. Tang cwdng hep tac quéc té

- Tao diéu kién cho can bo chuyén trach vé CNTT duoc thim quan, hoc tap
dao tao, nghién ciu va ang dung khoa hoc, ki thuat, cdng nghé vé an toan thong
tin mang & cac nudc trén thé giéi vé phat trién linh vuc CNTT.

- Ung dung truc lién thong vin ban qudc gia theo cong nghé tién tién cua
thé gigi 1am nén tang tich hop, chia sé di liéu giita cac hé théng thong tin, co s
dir liu trén dia ban Thi xa véi cac co quan chirc nang trén dia ban Tinh va Trung
wong....

- Tang cudng hop tac qudc té trong viéc dam bao an toan, an ninh thong tin
quéc gia trén khdng gian mang; Thuc hién chinh sach ddi ngoai ctia Bang, Nha
nudc, mé rong quan hé hop tac qudc té véi cac nudc trén thé gisi trong bao vé
chu quyén qudc gia trén khong gian mang.

VI. LO TRINH THUC HIEN

1. Po6i voi viéc phat trién ha ting ky thuit

- Cac nhi€ém vu trong tam trong nam 2021

+ Trién khai dau tu phong hop khong gidy to tai phong hop UBND Thi x4
va phong hop Ban Thuong vu Thi uy;

+ Pau tu, thay thé toan b mdy tinh da hét khau hao, khong dam bao trong
viéc str dung, van hanh trong qua trinh xir 1y cong viéc chuyén mén va ky sb
dién tir tai UBND Thi xa.

+ Pau tu thiét bi tuong ltra, Switch tap trung tai UBND Thi xa.
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+ Cai ¢t phan mém hé thdng, phan mém Quan |y vin ban va Ho so cong
viée, ky s6 dién tir cho céac don vi su nghiép tryc thudc.

- Cac nhiém vy trong tam trong nam 2022:

+ Tiép tuc trién khai dau tu hé théng mang LAN Co quan UBND Thi x3a ;
dau tu mua sam, thay thé nang cip hé thong céc trang thiét bi CNTT;

+ Nang cap Cong Thong tin dién tir Bim Son dam bao cung cap cac thong
tin thwo quy dinh tai Nghij dinh s6 43/2011/ND-CP cta Chinh phu;

+ X4y dung co s& dit liéu chuyén nganh két ndi, tich hop, chia sé dix liéu
s6 trén Hé thong thong tin bao céo cua tinh.

+ Chuyén d6i hé théng céng nghé thdng tin, Internet trong cac co quan
nha nudc trén dia ban Thi x4 sang ung dung dia chi giao thac Internet thé hé
mai (IPv6).

- Cac nhiém vy trong tam trong nam 2023:

+ Tiép tuc ra soat cac trang thiét bi CNTT, dau tw mua sim, thay thé nang
cap hé thong cac trang thiét bi CNTT;

+ Pau tu mua sam cac trang thiét bi CNTT cho UBND cip X&;

+ Phat trién ha tﬁng mang 4G/5G tai Thi xa.

- Cac nhiém vy trong tam trong nam 2024-2025:

+ Ra soét, bo sung, nang cap cac thiét bi Cong nghé thong tin, hé thong
mang ndi bd cho cac co quan quan 1y nha nudc trén dia ban Thi xa.

+ Pau tu cac trang thiét bi trong xay dung Chinh quyén dién tir va phat
trién cac dich vu d6 thi théng minh; Chuyén doi sb, kinh té sd, x3 hoi sb toan
dién trén dia ban Thi xa.

+ Xay dyng ha ting thong minh cta cic linh vuc phuc vu nhu cau quan
Iy, diéu hanh, san xuét, kinh doanh,... trén dia ban Thi x4.

+ Trién khai dung chung rong khap trong mot s6 1inh vuc nhu thuong mai
dién ta, néng nghiép, y té, gido duc, giao thdng... khuyén khich cac doanh
nghiép cong nghé sb dau tu phat trién céc hé théng nay trén dia ban Thi xa.

2. P6i véi viéc irng dung CNTT trong ndi bd co quan nha nuéc

- Nam 2021, thyc hién 100% vin ban, hd so cong viée trong cac co quan
hanh chinh nha nuéc tir cap thi dén cip xa va cac don vi su nghiép truc thuoc
dugc trao ddi, tao 1ap, xu ly, ky sé trén moi truong dién tir (trir van ban c6 noi
dung thudc bi mat nha nudc theo quy dinh caa phap luat); thuc hién két nbi co
so dir liéu voi tryc lién thong Qudc gia.
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- Nam 2022, chuyén d6i ha tang CNTT thanh ha tang sb; ang dung cong
nghé dién toan dam may phuc vu két ndi, quan ly cac ngudn luc, dix liéu cua co
guan nha nudc dam bao an toan, 6n dinh va hiéu qua.

- Nam 2023, trién khai cac chuong trinh, ké hoach, du an xay dung Chinh
quyén dién tir va phat trién céc dich vu do thi thdng minh; Xay dung cac co so
dir lieu chuyén nganh cua Thi x& phuc vu c6ng tac quan 1y nha nudc, hod tro
nguoi dan, to chie, doanh nghiép.

- Giai doan 2021-2025:

+ Xay dung hé thdng thdng tin bdo céo cua Thi xa két ndi véi hé thng
théng tin bao cdo cua Tinh, bao dam tich hop, chia sé dit liéu s6 phuc vu su chi
dao, diéu hanh cua Lanh dao UBND Thi x4.

+ Cung cap céc dich vy cong truc tuyén don gian trén thiét bi di dong doi
véi cac tha tuc can thiét lién quan dén nguoi dan.

+ Thyc hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir, sé hoa két qua
giai quyét thi tyc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 ctia Chinh phi vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién ti.

+ Ung dung cong ngh¢ sO, tri tué nhan tao dé hd tro ban hanh céc vin ban
chi dao, diéu hanh, quan ly nha nudc nhanh chong, hiéu qua cho 1anh dao, can
b0, cong churc, vién chirc va ngudi lao dong trong co quan nha nudc.

+ Néang cip ha tang cong nghé thong tin, dau tu thiét bi phan cimg, phan
mém bao dam an toan thong tin, cac thiét bji canh bao sém vé an toan thong tin
trén hé thong mang.

+ Cir can b cong chirc tham gia cac 16p dao tao nang cao ky nang ung
dung CNTT, lam chi céng nghé trong thoi ky céng nghiép 4.0; tuyén truyén,
pho cép kién thirc CNTT cho toan cong dong.

+ Tang cudng cong tac quan 1y va boi dudng ngudn nhan lyc, t6 chirc cho
can bg, cong chirc tham gia hoc tap kinh nghiém, xay dung co ché chinh sach
nhiam hd tro, khuyén khich moi thanh phan ddi twong tham gia vao viéc phat
trién CNTT trén dia ban Thi xa.

V. KINH PHi THUC HIEN

Du kién tong kinh phi cho tng dung CNTT trong co quan nha nudc tai thi
x4 Bim Son, giai doan 2021-2025 1&: 2,765 tri¢u déong (Bang chit: Hai ty bdy
trim sdu muwoi lam trigu dong)

Trong do:

- Kinh phi bd tri cho cac du an trién khai méi: 1,9 ty dong.
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- Kinh phi b6 tri cho cac nhiém vu, dy an theo hinh thirc thué dich vu theo
Quyét dinh s 80/2014/QD-TTg: 400 triéu dong.

- Nguon kinh phi chi thuong xuyén CNTT tai UBND Thi x4: 465 triéu.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Tai chinh - Ké hoach

Chu tri, tham muu, can ddi von, 1ap du toan kinh phi thuc hién trinh
HDND giao phan bd dy toan kinh phi cho co quan thuc hién tng dung CNTT
trong hoat dong co quan nha nudc tai thi Xa Bim Son, giai doan 2021 - 2025,
trinh UBND Tinh xem xét quyét dinh, huéng dan don vi quan ly, xay dung du
toan va thanh quyét toan kinh phi da duoc duyét.

2. Van phong HDND va UBND Thi xa

- Chu tri phoi hop véi cac phong ban, co quan lién quan to chuc trién
khai thuc hién tét noi dung Ké hoach nay, dam bao ding tién do va cac quy
dinh hién hanh.

- Chu tri, phéi hop véi cac phong, ban chirc niang cua xay dung cac
chuong trinh, dé &n, dy an phat trién va ang dung CNTT ddi véi timg linh vuc,
nganh cu thé dé trinh cac cap phé duyét.

- Bam bao co s& vat chét ki thuat va phan cac mém tng dung CNTT phuc
vu cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh cia UBND va Cha tich UBND Thi x&

3. Phong Van héa - Thong tin

Phéi hop Vvéi cac phong, ban, don vi lién quan day manh cong tac tuyén
truyén ung dung CNTT trong co quan nha nudc va vai trd caa CNTT trong
cung cap dich vu cdng truc tuyén phuc vu nguoi dan, to chic va doanh nghiép;
Phéi hop véi cac sa, ban, nganh cap tinh phd bién cac ki ning sé co ban cho
nguoi dan vé sir dung Internet, thu dién tw, giao dich dién ta, mua béan truc
tuyén, thanh toan dién ti, ...

4. Trung tim Vin héa, Thong tin - Thé thao & Du lich Bim Son

T6 chuc tuyén truyén, pho bién sau rong dén doanh nghiép va nguoi dan
vé vai trd cua CNTT trong chuyén doi sb, kinh té sb; tinh cap thiét cua chuyén
d6i sb trong san xuat kinh doanh va doi song xa hoi; dang tai cac thong tin, bai
viét tuyén truyén trén Cong TTDT Bim Son.

5. UBND cac xa phwong

- Thyc hién nghiém tic cac noi dung caa Ké hoach.

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua cac phan mém dung chung cua Tinh; ky sé
dién tir; tiép nhan va giai quyét TTHC qua phan mém Mot ctra dién tir; tawng
cudng giai quyét TTHC qua dich vu cong truc tuyén.
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- Pau tu co so vat chat trang thiét bi CNTT phuc vu cdng tac chuyén maén,
Xt ly cbng viéc trén moi truong dién tir.

- T6 chuc tuyén truyén vé vai trd cua CNTT trong chuyén d6i sb, kinh té
s6; tinh cap thiét cua chuyén doi s6 trong san xuat kinh doanh va doi séng xa hoi.

V1. DANH MUC NHIEM VU, DU AN

) Nguén | Kinh
Donvil son | DA Tén vén hi diu
N chii | Muc | Thoi | Ngi dung ddu | M9 phi dd
Tén nhiém . vuc chuyen Y ) .. mirc tw giai
, tri, B X tieu dau | gian | tw giai doan N
TT | vu, de én .2 wng tiép hay .2 dau tw doan
trién O] tw trién | 2021 -2025 .z
Khai dung | DA méi khai du kién 2021 -
2025
Xa n Thiay va Phong h
a}/ dung Vién Dy an Ve ? d Op . , Ca ,
1 phong hop hong CNTT o UBND | 2021 | khong giay to | 1,2 ty Thixa | 1,2ty
khong gidy to P Thi x& E-Cabinet
Thué dich vu Vin Du an Thué dich vu
han mém hon tiéptuc | UBND 2021 hin mém 400
p | PN PIONY | o | P Re | R | PR T " | Thixa | 400 trieu
phong hop UBND trien Thi xa 2025 phong hop triéu
khong gidy to | thi xa khai khong giay to
Nang cap, tha , 2021
thé ?né?/ptl’nh Y| van Duan Trang bi may
hon tiptuc | UBND | . ' 700 .
3 |khongdam | PN | enT | NPT 2| 2025 | tinh va cac - Thi xa | 700 triu
Y UBND trién Thi xa _ triéu
bao tai co . . thiét bi CNTT
thi xa khai
quan
, 2021 | Bao tri ma
Duy tri dam Vin Dy an tirallh cii dé};
A0 an toan hon ié BND | . o 1
4 |baoantod PRONG 1\ pp | P tuC | UBND 1o o6 | phan mém diet | ©° Thixa | 160 tricu
théng tin trong | UBND trién Thi xa . L, triéu
A A - . virus c6 ban
toan hé thong | thi xa khai N
quyen

Trén day 1a Ké hoach ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan Nha nudc, phat trién Chinh quyén sé va dam bao an toan théng tin
mang tai thi xa Bim Son giai doan 2021-2025. R4t mong dugc su quan tam gidp
d5 hon nita cia UBND Tinh va cac céap, cac nganh dé thi xa Bim Son hoan
thanh tét nhiém vu va ngay mot phat trién hon nita trong ung dung CNTT./.

Noi nhan:

-So TT&TT (Blc);
- Cac phong, ban, don vi lién quan (T/h);

- UBND phuong, x4;
- Luu: VT.

KT. CHU TICH

CHU TICH

Mai Thé Tri
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